


ค ำน ำ 
 

             ตามท่ีองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชนต่างให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กร
เป็นอันมาก ประกอบกับกรมบัญชีกลางได้ก าหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงาน
ภาครัฐ เรื่อง หลักการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กรขึ้น เพ่ือให้หน่ วยงานของรัฐสามารถน าหลักการ
ดังกล่าวไปปรับใช้ในการพัฒนาระบบการบริหารจัดการความเสี่ยงให้เหมาะสมและเตรียมความพร้อมเพ่ือ
รองรับสภาวะวิกฤติขององค์กร ให้สามารถปฏิบัติงานใน "ภารกิจหลัก" หรือ "งานบริการที่ส าคัญ"ได้อย่าง
ต่อเนื่อง แม้เกิดสภาวะวิกฤติก็ตาม 
             องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งถือว่าเป็นองค์กรที่มีความใกล้ชิดกับภาคประชาชนมากที่สุดย่อมต้อง
เผชิญกับความเสี่ยง องค์การบริหารส่วนต าบลกลัดหลวงจึงได้จัดท านโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง 
(Enterprise Risk Management Policy) ขึ้น เพ่ือเป็นแหล่งเรียนรู้เบื้องส าหรับพนักงานส่วนต าบล 
ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง ที่ประสงค์จะเรียนรู้แนวคิดพ้ืนฐานด้านการบริหารจัดการความเสี่ยง และเพ่ือ
ใช้เป็นแนวทางในการเตรียมความพร้อมและสามารถบริหารจัดการองค์กรให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่าง
ต่อเนื่อง เป็นระบบ และมีประสิทธิภาพ แม้ต้องประสบสถานการณ์วิกฤติ อันจะส่งผลต่อการสร้างความเชื่อมั่น
ในระบบการให้บริการขององค์การบริหารส่วนต าบลกลัดหลวง และระบบการให้บริการภาครัฐในภาพรวม
ต่อไป 
 
 

คณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยง 
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นโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนตำบลกลัดหลวง 
(Enterprise Risk Management Policy) 

บทนำ 
                     นโยบายการบริหารจัดการความเส่ียงขององค์กร (Enterprise Risk Management Policy) 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลกลัดหลวง ฉบับนี้ จัดทำขึ้นเพื่อให้พนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างประจำ และ
พนักงานจ้าง องค์การบริหารส่วนตำบลกลัดหลวง สามารถนำไปใช้ในการตอบสนองและปฏิบัติงานในสภาวะ
วิกฤติ หรือเกิด เหตุการณ์ฉุกเฉินต่างๆ ซึ่งส่งผลให้องค์การบริหารส่วนตำบลกลัดหลวง ไม่สามารถปฏิบัติงาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ อีกท้ัง เพื่อให้ครอบคลุมตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี หรือหลัก           
ธรรมาภิบาล (Good Governance) อันประกอบด้วย 10 หลัก คือ 
                     1. หลักการตอบสนอง (Responsiveness) 
                     2. หลักประสิทธิผล (Effectiveness) 
                     3. หลักประสิทธิภาพ/คุ้มค่า (Efficiency/Value for money) 
                     4. หลักความเสมอภาค (Equity) 
                     5. หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented) 
                     6. หลักการตรวจสอบได้/มีภาระรับผิดชอบ (Accountability) 
                     7. หลักเปิดเผย/โปร่งใส (Transparency) 
                     8. หลักกระจายอำนาจ (Decentralization) 
                     9. หลักการมีส่วนร่วม (Participation) 
                    10. หลักนิติธรรม (Rule of Law) 
 
วัตถุประสงค ์
                   นโยบายการบริหารจัดการความเส่ียงขององค์กร (Enterprise Risk Management Policy) 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลกลัดหลวง จัดทำขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์สำคัญ ดังนี้ 
                  1) เพื่อใช้เป็นแนวทางในการบริหารจัดการความเส่ียงขององค์การบริหารส่วนตำบลกลัดหลวง 
                   2) เพื่อให้องค์การบริหารส่วนตำบลกลัดหลวง มีการเตรียมความพร้อมในการรับมือกับสภาวะ 
วิกฤต หรือเหตุการณ์ฉุกเฉินต่างๆ ท่ีเกิดขึ้น 
                   3) เพื่อลดผลกระทบจากการชะงักในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการประชาชนขององค์การ 
บริหารส่วนตำบลกลัดหลวง 
                   4) เพื่อบรรเทาความเสียหายให้อยู่ในสภาพท่ียอมรับได้ และลดระดับความรุนแรงของ 
ผลกระทบ ท่ีเกิดขึ้น 

                   5) เพื่อให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์การบริหารส่วนตำบลกลัดหลวง มีความ 
เช่ือมั่นในศักยภาพขององค์การบริหารส่วนตำบลกลัดหลวง แม้ต้องเผชิญกับเหตุการณ์ร้ายแรงและส่งผล
กระทบ จนทำให้การดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลกลัดหลวงต้องหยุดชะงัก 

 



แนวคิดพื้นฐานในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
                   จากสภาวการณ์การเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วของสภาพเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี รวมถึง 
ความคาดหวังของประชาชน หน่วยงานของรัฐทุกหน่วยงานต้องเผชิญกับความเส่ียงท้ังปัจจัยภายในและ
ภายนอก ผู้บริหารมีหน้าท่ีรับผิดชอบโดยตรงในการบริหารจัดการความเส่ียง ซึ่งหลักการบริหารจัดการความ
เส่ียงระดับ องค์กรถือเป็นเครื่องมือท่ีสำคัญของผู้บริหารในการบริหารการดำเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ
องค์กร โดยระบบการบริหารจัดการความเส่ียงท่ีดีจะช่วยให้องค์การบริหารส่วนตำบลกลัดหลวง วางแผนและ
จัดการ เหตุการณ์ด้านลบท่ีอาจจะเกิดขึ้น อันเป็นอุปสรรคต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร รวมถึงช่วย
องค์กรในการ บริหารจัดการเพื่อสร้างหรือฉวยโอกาส หรือได้รับประโยชน์จากเหตุการณ์ด้านบวกท่ีอาจจะ
เกิดขึ้น ส่งผลให้ องค์การบริหารส่วนตำบลกลัดหลวง สามารถเพิ่มศักยภาพและขีดความสามารถในการ
ให้บริการขององค์กร เพื่อให้ประชาชน และประเทศชาติได้รับประโยชน์สูงสุดจากการบริหารจัดการความเส่ียง
ภายใต้หลักธรรมาภิบาล 
                   องค์การบริหารส่วนตำบลกลัดหลวงจึงได้นำหลักการบริหารจัดการความเส่ียงมาปรับใช้เพื่อ
วางระบบการบริหารจัดการความเส่ียงระดับองค์กรให้มีความเหมาะสม ท้ังนี้ การบริหารจัดการความเส่ียงของ
แต่ละ หน่วยงานอาจมีความแตกต่างกันขึ้นอยู่กับขนาดโครงสร้าง และความสามารถในการรองรับความเส่ียง
ของ หน่วยงาน  
นโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง 
                     กำหนดให้การบริหารจัดการความเส่ียงเป็นความรับผิดชอบของเจ้าหน้าท่ีในทุกระดับช้ันท่ี
ต้อง ตระหนักถึงความเยงท่ีมีในการปฏิบัติงานในหน่วยงาน โดยให้ความสำคัญในการบริหารความเส่ียงด้าน
ต่างๆ ให้อยู่ ในระดับท่ีเพียงพอและเหมาะสม ให้มีกระบวนการบริหารความเส่ียงท่ีอาจส่งผลกระทบกับการ 
ดำเนินงานของ องค์การบริหารส่วนตำบลกลัดหลวงอย่างมีประสิทธิภาพ เกิดการพัฒนาและมีการปฏิบัติงาน
ด้านการบริหาร ความเส่ียงท่ัวทั้งองค์กร ในทิศทางเดียวกันโดยนำระบบการบริหารความเส่ียงมาเป็นส่วนหนึ่ง
ในการตัดสินใจ การวางแผนกลยุทธ์ แผนงาน และการดำเนินงานของผู้บริหาร พนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างและ
พนักงานจ้างของ องค์การบริหารส่วนตำบลกลัดหลวง รวมถึงการมุ่งเน้นให้บรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมาย 
วิสัยทัศน์ พันธกิจท่ีกำหนดไว้ มีการกำหนดแนวทางป้องกันและบรรเทาความเส่ียงจากการดำเนินงานของ
องค์การบริหารส่วนตำบกลกลัดหลวง 
                    เพื่อหลีกเล่ียงความเสียหายหรือความสูญเสียท่ีอาจจะเกิดขึ้น รวมถึงการติดตามและ
ประเมินผล การบริหารความเส่ียงอย่างสม่ำเสมอ มีการนำระบบเทคโนโลยีมาใช้ในกระบวนการบริหารความ
เส่ียงขององค์การบริหารส่วนตำบลกลัดหลวง และสนับสนุนให้บุคลากรทุกระดับสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูล
ข่าวสารการบริหาร ความเส่ียงอย่างท่ัวถึง ตลอดจนการจัดระบบการรายงานการบริหารความเส่ียงให้ผู้บริหาร 
ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลกลัดหลวง เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
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นิยามความเสี่ยงและการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กร 
                    ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง ความเป็นไปได้ของเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้น และเป็นอุปสรรคต่อ 
การบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 
                    การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) หมายถึง กระบวนการบริหารจัดการ
เหตุการณ์ ท่ีอาจเกิดขึ้น และส่งผลกระทบต่อหน่วยงานของรัฐ เพื่อให้หน่วยงานของรัฐสามารถดำเนินงานให้
บรรลุ วัตถุประสงค์ของหน่วยงาน รวมถึงเพื่อเพิ่มศักยภาพและขีดความสามารถให้หน่วยงานของรัฐ 
กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กร 
                    องค์การบริหารส่วนตำบลกลัดหลวง กำหนดกระบวนการบริหารจัดการความเส่ียง เพื่อให้
ขั้นตอน และวิธีในการบริหารจัดการความเส่ียงเป็นไปอย่างมีระบบ และมีการดำเนินการเป็นไปในทิศทาง
เดียวกันท้ัง องค์กร โดยมีขั้นตอนสำคัญของกระบวนการบริหารจัดการความเส่ียงองค์กร ประกอบด้วย 7 
ขั้นตอน ดังนี้ 
                   1. การวิเคราะห์องค์กร 
                   2. การกำหนดนโยบายการบริหารจัดการความเส่ียง 
                   3. การระบุความเส่ียง 
                   4. การประเมินความเส่ียง 
                   5. การตอบสนองความเส่ียง 
                   6. การติดตามและทบทวน 
                   7. การส่ือสารและการรายงาน 
                  1. การวิเคราะห์องค์กร 
                   ในการวิเคราะห์องค์กรหน่วยงานต้องเข้าใจเกี่ยวกับพันธกิจตามกฎหมาย อำนาจหน้าท่ี และ
ความรับผิดชอบของหน่วยงาน รวมถึงยุทธศาสตร์ชาติ ยุทธศาสตร์ระดับกระทรวง รวมถึงนโยบายของ รัฐบาล
ท่ีเกี่ยวข้องกับหน่วยงาน โดยการวิเคราะห์องค์กรต้องวิเคราะห์ท้ังปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกองค์กร  
หน่วยงานอาจเลือกใช้เครื่องมือการวิเคราะห์องค์กร เช่น 
                  1. SWOT Analysis เป็นการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค 
                   2. PESTLE Analysis เป็นการวิเคราะห์ด้านการเมือง (Political) ด้านเศรษฐกิจ (Economic) 
ด้านสังคม (Social) ด้านเทคโนโลยี (Technological) ด้านกฎหมาย (Legal) และด้านสภาพแวดล้อม 
(Environmental) 
                  2. การกำหนดนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง 
                   ผู้บริหารเป็นผู้กำหนดนโยบายบริหารจัดการความเส่ียง และผู้กำกับดูแลเป็นผู้ให้ความ
เห็นชอบนโยบายดังกล่าว โดยนโยบายการบริหารจัดการความเส่ียงอาจระบุถึงวัตถุประสงค์ของการบริหาร
จัดการความ เส่ียง บทบาทหน้าหน้าท่ีความรับผิดชอบของการบริหารจัดการความเส่ียง และความเส่ียงท่ี
ยอมรับได้ระดับ องค์กร 

                  ความเส่ียงท่ียอมรับได้ระดับองค์กร (Risk Appetite) หมายถึง ระดับความเส่ียงในภาพรวม
ของ องค์กรท่ีหน่วยงานยอมรับเพื่อดำเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร การระบุความเส่ียงท่ียอมรับได้
ระดับ องค์กร เป็นการแสดงเจตนารมณ์ของผู้บริหารและผู้กำกับดูแลในการดำเนินงานขององค์กร การกำหนด
ความเส่ียง ท่ียอมรับได้ควรคำนึงถึงศักยภาพขององค์กรในเรื่องการจัดการความเส่ียง โดยศักยภาพในการ
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จัดการความเส่ียง ขององค์กร (Risk Capacity) ขึ้นอยู่กับงบประมาณ บุคลากร และความคาดหวังของผู้มีส่วน
ได้เสีย ท้ังนี้ องค์การบริหารส่วนตำบลกลัดหลวงได้ระบุระดับความเส่ียงท่ียอมรับได้เป็น 5 ระดับ เช่น ปฏิเสธ
ความเส่ียง ยอมรับ ความเส่ียงได้น้อย ยอมรับความเส่ียงได้ปานกลาง เต็มใจยอมรับความเส่ียง และยอมรับ
ความเส่ียงได้มากท่ีสุด เป็นต้น 

                    3. การระบุความเสี่ยง  
                     การระบุความเส่ียง คือ การระบุเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้นท่ีมีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ของ
หน่วยงาน ท้ังในด้านบวกและด้านลบ ในการระบุความเส่ียงหน่วยงานอาจทำรายช่ือความเส่ียงท้ังหมด (Risk 
Inventory) โดยรายช่ือความเส่ียงต้องมีการปรับปรุงอย่างสม่ำเสมอโดยอาศัยข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบัน การระบุ
ความเส่ียงหน่วยงาน ควรระบุข้อมูลเกี่ยวกับความเส่ียง ดังนี้ 
                     ก เหตุการณ์ความเส่ียง 
                     ข สาเหตุของความเส่ียง หรือตัวผลักดันความเส่ียง โดยการวิเคราะห์ถึงสาเหตุท่ีแท้จริง 
(Root Cause) ของความเส่ียง 
                     ค ผลกระทบท้ังด้านลบและ/หรือด้านบวก 
                     หน่วยงานอาจจัดกลุ่มความเส่ียงท่ีมีลักษณะหรือผลกระทบท่ีเหมือนกันไว้ในประเภทความ
เส่ียง เดียวกัน เพื่อให้การพิจารณาและการบริหารจัดการความเส่ียงประเภทเดียวกันมีมุมมองในภาพรวม
ชัดเจนมาก ขึ้น ดังนี้ 
                     ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategy Risks) คือ ความเส่ียงท่ีเกิดจากการกำหนดแผนกลยุทธ์
ท่ีไม่เหมาะสม หรือความเส่ียงเกิดจากการนำกลยุทธ์ไปใช้ไม่ถูกต้อง 
                     ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) คือ ความเส่ียงเกี่ยวกับการบริหารจัดการด้าน 
การเงิน เช่น ความเส่ียงเกี่ยวกับการเบิกจ่ายเงินไม่ถูกต้อง ความเส่ียงเกี่ยวกับการรับเงินไม่ถูกต้อง ความเส่ียง
ในการไม่ ปฏิบัติ ตามกฎหมายและระเบียบท่ีเกี่ยวข้องกับการเงินการคลัง รวมถึงความเส่ียงด้านการทุจริตทาง
การเงิน เป็นต้น 
                     ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน (Operation Risk) คือ ความเส่ียงท่ีเกิดจากกระบวนการ 
ท างานท่ีไม่มีประสิทธิผลหรือไม่มีประสิทธิภาพ 
                     ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Legal Risk) คือ ความเส่ียงท่ีหน่วยงานไม่
ปฏิบัติ ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ ประกาศ มติคณะรัฐมนตรี รวมถึงกฎ/นโยบาย/คู่มือ/แนว
ทางการ ปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
                    ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risk) คือ ความเส่ียงท่ีเกิดจาก 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

                    ความเสี่ยงด้านความน่าเชื่อถือขององค์กร (Reputational Risk) คือ ความเส่ียงท่ีส่งผล 
กระทบต่อช่ือเสียง ความเช่ือมั่นและความน่าเช่ือถือขององค์กร 
                    ประเภทของความเส่ียงหน่วยงานสามารถกำหนดได้อย่างเหมาะสมกับหน่วยงาน เพื่อให้
มุมมอง การบริหารจัดการความเส่ียงระดับองค์กรเกิดความชัดเจน 
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                   4. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
                    สำหรับการประเมินความเส่ียง เป็นขั้นตอนท่ีจะต้องดำเนินการต่อจากการระบุความเส่ียง   
โดยการประเมินความเส่ียง ประกอบด้วย กระบวนการหลัก ได้แก่ 
                    1) การวิเคราะห์ความเส่ียง จะพิจารณาจากสาเหตุ และแหล่งท่ีมาของความเส่ียง ผลกระทบ
ท่ี ตามมาท้ังในทางบวกและทางลบ รวมท้ังโอกาสท่ีอาจจะเกิดขึ้นของผลกระทบ โดยจะมีการระบุถึงปัจจัยทีมี
ผลต่อ ผลกระทบ และโอกาสท่ีจะเกิดขึ้น ท้ังนี้ เหตุการณ์หรือสถานการณ์หนึ่งๆ อาจจะเกิดผลท่ีตามมาและ
กระทบต่อ วัตถุประสงค์/เป้าหมาย นอกจากนั้นในการวิเคราะห์ควรพิ จารณาถึงมาตรการความเส่ียงท่ี
ดำเนินการอยู่ ณ ปัจจุบัน รวมถึงประสิทธิผลของมาตรการดังกล่าวด้วย 
                    2) การประเมินความเส่ียง การประเมินความเส่ียงจะเปรียบเทียบระหว่างระดับของความ
เส่ียง ท่ีได้จากการวิเคราะห์ เทียบกับระดับความเส่ียงท่ียอมรับได้ ในกรณีท่ีระดับของความเส่ียงไม่อยู่ในระดับ
ท่ียอมรับได้ของเกณฑ์การยอมรับความเส่ียง ความเส่ียงดังกล่าวจะได้รับการจัดการทันที 
                   การกำหนดเกณฑ์ความเสี่ยง 
                      การกำหนดเกณฑ์การประเมินความเส่ียง องค์การบริหารส่วนตำบลกลัดหลวง ได้กำหนด 
คะแนนความเส่ียงตามเกณฑ์การประเมินความเส่ียงด้านต่างๆ เช่น ด้านโอกาส ด้านผลกระทบ ด้านความ
อ่อนไหว ต่อความเส่ียง และด้านลักษณะการเปล่ียนแปลงของความเส่ียง เป็นต้น รวมถึงด้านความสามารถ
ขององค์กรในการ จัดการความเส่ียง และด้านลักษณะของความเส่ียง โดยกำหนดช่วงคะแนน 5 ช่วงคะแนน 
ดังนี้ 

ด้านโอกาส 

คะแนน ความหมาย เกณฑ์ 

5 สูงมาก โอกาสเกิดมากกว่า 90% ในช่วงระยะเวลาของงาน/ระบบ/โครงการ 
หรือ ความถ่ีของการเกิดขึ้นทุก 6 เดือน 

4 สูง โอกาสเกิด 70 - 90% ในช่วงระยะเวลาของงาน/ระบบ/โครงการ 
หรือเกิดขึ้น ทุกปี 

3 ปานกลาง โอกาสเกิด 40 - 69% ในช่วงระยะเวลาของงาน/ระบบ/โครงการ 
หรือเกิดขึ้น ทุก 2 ปี 

2 น้อย โอกาสเกิด 20 - 39% ในช่วงระยะเวลาของงาน/ระบบ/โครงการ 
หรือเกิดขึ้น ทุก 3 ปี 

1 น้อยมาก โอกาสเกิด 20 - 39% ในช่วงระยะเวลาของงาน/ระบบ/โครงการ 
หรือเกิดขึ้น ทุก 5 ปี 
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ด้านผลกระทบ 

คะแนน ความหมาย เกณฑ์ 

5 สูงมาก มีผลกระทบด้านจำนวนเงินมากกว่า 100 ล้านบาท หรือ มี
ผลกระทบต่อผู้รับบริการมากกว่าร้อยละ 90 หรือ มีผลกระทบต่อ
ความน่าเช่ือถือขององค์กรในระดับสูงมาก หรือ ส่งผลกระทบต่อ
ประชาชน (ความเป็นอยู่/ชีวิต/ทรัพย์สิน) ระดับสูงมาก 

4 สูง มีผลกระทบด้านจำนวนเงิน 50 - 100 ล้านบาท หรือ มีผลกระทบ
ต่อผู้รับบริการร้อยละ 70 - 90 หรือ มีผลกระทบต่อความน่าเช่ือถือ
ขององค์กรในระดับสูง หรือ ส่งผลกระทบต่อประชาชน (ความ
เป็นอยู่/ชีวิต/ทรัพย์สิน) ระดับสูง 

3 ปานกลาง มีผลกระทบด้านจำนวนเงิน 10 - 50 ล้านบาท หรือ มีผลกระทบต่อ
ผู้รับบริการร้อยละ 40 - 69 หรือ มีผลกระทบต่อความน่าเช่ือถือ
ขององค์กรในระดับปานกลาง หรือ ส่งผลกระทบต่อประชาชน 
(ความเป็นอยู่/ชีวิต/ทรัพย์สิน) ระดับปานกลาง 

2 น้อย ผลกระทบด้านจำนวนเงิน 5 - 10 ล้านบาท หรือ มีผลกระทบต่อ
ผู้รับบริการร้อยละ 20 - 39 หรือ มีผลกระทบต่อความน่าเช่ือถือ
ขององค์กรในระดับต่ำ หรือ ส่งผลกระทบต่อประชาชน (ความ
เป็นอยู่/ชีวิต/ทรัพย์สิน) ระดับต่ำ 

1 น้อยมาก ผลกระทบด้านจำนวนเงินไม่เกิน 5 ล้านบาท หรือ มีผลกระทบต่อ
ผู้รับบริการน้อยกว่าร้อยละ 20 หรือ มีผลกระทบต่อความน่าเช่ือถือ
ขององค์กรในระดับต่ำมาก หรือ ส่งผลกระทบต่อประชาชน (ความ
เป็นอยู่/ชีวิต/ทรัพย์สิน) ระดับต่ำมาก 

 

                   โดยในแต่ละด้านจะแบ่งเป็น 5 ระดับ ซึ่งกำหนดคำนิยามในแต่ละระดับ ดังนี้ 
                   ระดับ 5     วิกฤต 
                   ระดับ 4     มีนัยสำคัญ 
                   ระดับ 3     ปานกลาง 
                   ระดับ 2     น้อย 
                   ระดับ 1     ไม่มีนัยสำคัญ 
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ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk: D) หมายถึง สถานะของความเส่ียงท่ีได้จากการประเมินโอกาสและ 
ผลกระทบของแต่ละปัจจัยเส่ียง มีค่าเป็นเชิงปริมาณ ซึ่งคำนวณได้จากสูตรดังนี้ 
                  ระดับความเสี่ยง = ระดับโอกาส x ระดับผลกระทบของความเสี่ยง หรือ D = L x I 
 

การประเมินระดับความเสี่ยง 

ลำดับ
ความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง ช่วงคะแนน เขตสี (Zone) 

1 ความเส่ียงระดับสูงมาก (Extreme Risk : E) 20 – 25 คะแนน แดง  

2 ความเส่ียงระดับสูง (High Risk : H) 10 – 16 คะแนน ส้ม 

3 ความเส่ียงปานกลาง (Moderate Risk : M) 4 – 9 คะแนน เหลือง 

4 ความเส่ียงระดับน้อย (Low Risk : L) 2 – 3 คะแนน เขียว 

5 ความเส่ียงระดับน้อยมาก (Least Risk : L) 1 คะแนน ฟ้า 
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                  วิธีการประเมินระดับความเส่ียงโดยใช้ตารางการประเมินระดับความเส่ียงข้างต้น ให้นำคะแนน 
ของโอกาสท่ีจะเกิดและคะแนนของผลกระทบท่ีวิเคราะห์ได้ของแต่ละความเส่ียงมากำหนดลงในตารางการ 
ประเมินระดับความเส่ียงโดยถ้าคะแนนของโอกาสและผลกระทบมาบรรจบกันท่ีสีใดก็แสดงว่าความเส่ียงนั้นอยู่ 
ในระดับความเส่ียงตามความหมายของระดับความเส่ียงท่ีให้ไว้ข้างต้น 

                  จากแผนภูมิความเส่ียงจะเห็นว่า ได้มีการจัดระดับความเส่ียงตามเขตสี (Zone) ซึ่งแบ่งเป็น 5 
ระดับ ซึ่งจะได้เช่ือมโยงไปสู่การควบคุม/การจัดการความเส่ียงท้ังในปัจจุบัน และท่ีจะได้มีการกำหนดเพิ่มเติม 
ตามนโยบายการบริหารความเส่ียง ดังนี้ 

 

ระดับความเสี่ยง เขตสี (Zone) มาตรการในปัจจุบัน มาตรการเพิ่มเติม 

น้อยมาก ฟ้า  มาตรการในการจัดการความเส่ียง ใน
ปัจจุบันอาจเพียงพอแล้วให้ติดตามการ
ดำเนินงานเป็นระยะๆ 

ไม่จำเป็นต้องมีมาตรการจัดการ 
ความเส่ียงเพิ่มเติมอีก หรืออาจ 
มีได้หากไม่ใช้ทรัพยากรเพิ่มเติม 
หรือมีแผนงานอื่นรองรับอยู่
แล้ว 

น้อย เขียว มาตรการในการจัดการความเส่ียง ใน
ปัจจุบันอาจเพียงพอแล้วให้ติดตามการ
ดำเนินงานเป็นระยะๆ 

ไม่จำเป็นต้องมีมาตรการจัดการ 
ความเส่ียงเพิ่มเติมอีก หรืออาจ 
มีได้หากไม่ใช้ทรัพยากรเพิ่มเติม 
หรือมีแผนงานอื่นรองรับอยู่
แล้ว 

ปานกลาง เหลือง  ต้องเฝ้าระวั งอย่ างต่อเนื่ อง และอาจ
เพิ่มเติมความเข้มข้นในการดำเนินการตาม
มาตรการในปัจจุบัน 

จำเป็นต้องมีมาตรการจัดการ 
ความเส่ียงเพิ่มเติมอีก หรืออาจ 
มีการใช้ทรัพยากรเพิ่มเติม หรือ 
มีแผนงานอื่นรองรับอยู่แล้ว 

 

สูง ส้ม  ต้องเฝ้าระวั งอย่ างต่อเนื่ อง และอาจ
เพิ่มเติมความเข้มข้นในการดำเนินการตาม
มาตรการในปัจจุบัน 

จ ำ เป็ น ต้ อ งมี ก า ร เพิ่ ม เติ ม 
มาตรการ โดยหากมีข้อจำกัดใน 
ด้านทรัพยากรในการจัดการ 
ความเส่ียง ให้มีความสำคัญใน 
ระดับรอง 
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สูงมาก แดง ต้องเฝ้าระวั งอย่ างต่อเนื่ อง และอาจ
เพิ่มเติมความเข้มข้นในการดำเนินการตาม
มาตรการในปัจจุบัน 

จ ำ เป็ น ต้ อ งมี ก า ร เพิ่ ม เติ ม 
มาตรการ โดยหากมีข้อจำกัดใน 
ด้านทรัพยากรในการจัดการ 
ความเส่ียง ให้มีความสำคัญใน 
ระดับท่ีสูงกว่า และผู้บริหาร 
ควรให้ค วามสำคัญ  ในการ 
ติดตามการดำเนินการตาม 
มาตรการดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง 

 

                    การจัดลำดับความเสี่ยง เมื่อหน่วยงานพิจารณาให้คะแนนความเส่ียงแล้ว หน่วยงานต้อง 
จัดลำดับความเส่ียง เพื่อน าไปสู่การพิจารณาจัดสรรทรัพยากรในการตอบสนองความเส่ียง หน่วยงานอาจใช้
คะแนน ความเส่ียง (โอกาส X ผลกระทบ) ในการจัดลำดับความเส่ียง โดยความเส่ียงท่ีเท่ากันอาจพิจารณา
ปัจจัยอื่น ประกอบ เช่น ความสามารถของหน่วยงานในการบริหารจัดการความเส่ียงด้านนั้นๆ หรือลักษณะ
ของความเส่ียง ท่ีมีผลกระทบต่อหน่วยงาน เป็นต้น 

                  5. การตอบสนองความเสี่ยง 
                  การตอบสนองความเส่ียง คือ กระบวนการตัดสินใจของฝ่ายบริหารในการจัดการความเส่ียงท่ี
อาจจะเกิดขึ้น โดยผู้บริหารควรพิจารณาประเด็นดังต่อไปนี้ ในการตัดสินใจเลือกวิธีการตอบสนองความเส่ียง  
เพื่อจัดทำแผนบริหารจัดการความเส่ียงของหน่วยงาน 
                  1. การจัดการต้นเหตุของความเส่ียง 
                  2. ทางเลือกวิธีการจัดการความเส่ียง 
                  3. ทรัพยากรท่ีต้องใช้ในการบริหารจัดการความเส่ียง 
                  หน่วยงานสามารถพิจารณาเลือกวิธีการจัดการความเส่ียงวิธีใดวิธีหนึ่งหรือหลายวิธี โดยการ 
พิจารณาวิธีการจัดการความเส่ียงควรคำนึงถึงต้นทุนกับประโยชน์ท่ีได้รับของวิธีการจัดการความเส่ียงแต่ละวิธี         
                  วิธีการจัดการความเสี่ยง ประกอบด้วย 
                  1. ปฏิเสธความเส่ียงโดยไม่ดำเนินงานในกิจกรรมท่ีมีความเส่ียง ได้แก่ กิจกรรมท่ีมีความเส่ียง 
สูงและหน่วยงานไม่สามารถยอมรับความเส่ียงนั้นได้ หน่วยงานอาจพิจารณาไม่ดำเนินงานในกิจกรรมนั้นๆ 
                   2. การลดโอกาสของความเส่ียง เช่น การลดโอกาสของความเส่ียงการทุจริตด้านการเงิน โดย 
การวางระบบควบคุมภายใน ได้แก่ การแบ่งแยกหน้าท่ี การตรวจสอบ การสอบทาน และการกระทบยอด  
เป็นต้น 
                  3. การลดผลกระทบของความเส่ียง เช่น การทำประกัน หรือการใช้เครื่องมือป้องกันความเส่ียง 
ทางการเงิน (Hedging Instruments) เป็นต้น 
                 4. การโอนความเส่ียง หน่วยงานอาจเลือกใช้วิธีการถ่ายโอนความเส่ียงของกิจกรรมท่ีหน่วยงาน 
เห็นว่าควรดำเนินการเพื่อประโยชน์ของประชาชน แต่หน่วยงานมีข้อจำกัดท่ีไม่สามารถดำเนินการเองได้หรือไม่ 
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สามารถบริหารจัดการความเส่ียงได้ ได้แก่ การให้ภาคเอกชนดำเนินการโดยมีการโอนความเส่ียงและ
ผลตอบแทน ไปด้วย (Public Private Partnership : PPP) เป็นต้น 
               5. ยอมรับความเส่ียงโดยไม่ดำเนินการจัดการความเส่ียง เนื่องจากความเส่ียงอยู่ในระดับท่ี 
หน่วยงานยอมรับได้ หรือต้นทุนในการบริหารจัดการความเส่ียงมีมากกว่าประโยชน์ท่ีได้รับ 
                6. ใช้มาตรการเฝ้าระวัง หน่วยงานต้องกำหนดข้อมูลท่ีต้องมีการเก็บรวบรวม การวิเคราะห์   
การแจ้งเตือน และการดำเนินการเมื่อเหตุการณเกิดขึ้น เช่น ความเส่ียงของปริมาณน้ำในเขื่อนมากเนื่องจาก
ปริมาณ น้ำฝน 
               7. การทำแผนฉุกเฉิน การจัดทำแผนฉุกเฉินเป็นการระบุขั้นตอนเมื่อเกิดเหตุการณ์ความเส่ียงขึ้น 
โดยระบุบุคคลและวิธีการดำเนินการท่ีชัดเจน เช่น ความเส่ียงกรณีเจ้าหน้าท่ีไม่สามารถเข้าสถานท่ีทำงานได้ 
              8. การส่งเสริมหรือผลักดันเหตุการณ์ท่ีอาจจะเกิดขึ้น เมื่อมีเหตุการณ์ท่ีอาจจะเกิดขึ้นส่งผล 
กระทบเชิงบวกกับองค์กร รวมถึงกำหนดแผนการดำเนินงานเมื่อเหตุการณ์เกิดขึ้น 
              ท้ังนี้  แผนการบริหารจัดการความเส่ียงอาจประกอบด้วย วิธีการจัดการความเส่ียง บุคคลท่ี 
รับผิดชอบในการบริหารจัดการความเส่ียง ตัวชี้วัดความเส่ียงท่ีสำคัญ วิธีการติดตามและรายงานความเส่ียง 
 
              6. การติดตามและทบทวน 
                การติดตามและทบทวนเป็นกระบวนการท่ีให้ความเช่ือมั่นว่าการบริหารจัดการความเส่ียงท่ีมีอยู่ 
ยังคงมีประสิทธิผล เนื่องจากความเส่ียงเป็นส่ิงท่ีเกิดขึ้นและเปล่ียนแปลงตลอดเวลา ดังนั้น การติดตามและ 
ทบทวนเป็นกระบวนการท่ีเกิดขึ้นสม่ำเสมอ ปัจจัยท่ีทำให้หน่วยงานต้องทบทวนการบริหารจัดการความเส่ียง 
ได้แก่ การ เปล่ียนแปลงท่ีสำคัญซึ่งเกิดจากปัจจัยภายในและภายนอก หรือผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตาม
เป้าหมายท่ีกำหนดไว้ 

                 การติดตามและทบทวนการบริหารจัดการความเส่ียงสามารถดำเนินการอย่างต่อเนื่องหรือเป็น
ระยะ ซึ่งควรดำเนินการในทุกกระบวนการของการบริหารจัดการความเส่ียง การติดตามและทบทวนอาจ
นำไปสู่การ เปล่ียนแปลงของแผนการปฏิบัติงานขององค์กร การเปล่ียนแปลงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
รวมถึงการพัฒนา ระบบบริหารจัดการความเส่ียง โดยองค์การบริหารส่วนตำบลกลัดหลวงได้กำหนดการ
ติดตามและรายงานผล การดำเนินการ ตามแผนบริหารจัดการความเส่ียงทุกรอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน 
 
                 7. การสื่อสารและการรายงาน 
                 การส่ือสารเป็นการสร้างความตระหนัก ความเข้าใจ และการมีส่วนร่วมของกระบวนการบริหาร 
จัดการความเส่ียง การส่ือสารเป็นการให้และรับข้อมูล (Two – Way Communication) หน่วยงานควรมี ช่อง
ทางการส่ือสารท้ังภายในและภายนอก โดยการส่ือสารภายในต้องเป็นการส่ือสารแบบจากผู้บริหารไปยัง 
ผู้ใต้บังคับบัญชา (Top Down) จากผู้ใต้บังคับบัญชาไปยังผู้บริหาร (Bottom Up) และระหว่างหน่วยงานย่อย
ภายใน (Across Divisions) 
                  หน่วยงานควรกำหนดบุคคลท่ีควรได้รับข้อมูล ประเภทของข้อมูลท่ีควรได้รับ ความถี่ของการ 
รายงาน รูปแบบและวิธีการรายงาน เพื่อให้ผู้กำกับดูแล ผู้บริหาร และผู้มีส่วนได้เสียได้รับข้อมูลสารสนเทศท่ี 
ถูกต้องครบถ้วน เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจและทันต่อเวลา 
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                 คณะทำงานบริหารจัดการความเสี่ยง 
                  องค์การบริหารส่วนตำบลกลัดหลวงได้มีการแต่งต้ังคณะทำงานบริหารจัดการความเส่ียง ตาม
คำส่ังองค์การบริหารส่วนตำบลกลัดหลวง ท่ี 194/2564 ลงวันท่ี 12 ตุลาคม 2564 โดยมี องค์ประกอบ 
และอำนาจหน้าท่ี ดังต่อไปนี้ 
 
องค์ประกอบ 
 
           (1) นายกองค์การบริหารส่วนตำบลกลัดหลวง                          ประธานคณะทำงาน 
           (2) ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลกลัดหลวง                            คณะทำงาน    
           (3) ผู้อำนวยการกองคลัง                                                   คณะทำงาน  
           (4) ผู้อำนวยการกองช่าง                                                   คณะทำงาน 
           (5) ผู้อำนวยการกองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม                 คณะทำงาน  
           (6) หัวหน้าสำนักปลัด                                                     คณะทำงาน /เลขานุการ 
           (7) นักวิเคราะห์นโยบายและแผนฯ                                     คณะทำงาน / ผู้ช่วยเลขานุการ  
 
            โดยให้คณะทำงานฯ มีหน้าท่ีดำเนินการบริหารจัดการความเส่ียงขององค์การบริหารส่วนตำบลกลัด
หลวง ตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ท่ีกระทรวงการคลังกำหนด ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ ปฏิบัติการ
บริหารจัดการความเส่ียงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 ดังนี้ 
 
             1. จัดทำแผนบริหารจัดการความเส่ียง ขององค์การบริหารส่วนตำบลกลัดหลวงให้เป็นไปตามการ
บริหารจัดการความเส่ียงท่ีกำหนดไว้ 
             2. ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเส่ียงอย่างต่อเนื่องในระหว่างปฏิบัติงานหรือ ติดตาม
ประเมินผลเป็นรายครั้งหรือใช้ท้ังสองวิธีร่วมกัน กรณีพบข้อบกพร่องท่ีมีสาระสำคัญให้รายงานทันที 
             3. จัดทำรายงานผลตามแผนการบริหารจัดการความเส่ียง และเสนอเพื่อพิจารณาอย่างน้อยปีละ  
1 ครั้ง 
             4. พิจารณาทบทวนแผนการบริหารจัดการความเส่ียงขององค์การบริหารส่วนตำบลกลัดหลวง 
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แนวทางการบริหารความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนตำบลกลัดหลวง  
              แนวทางดำเนินงานและกลไกการบริหารจัดการความเสี่ยง 
              1) แนวทางดำเนินงาน ในการบริหารความเส่ียงขององค์การบริหารส่วนตำบลกลัดหลวง 
แบ่งเป็น 2 ระยะ ดังนี ้
                        ระยะท่ี 1 การเริ่มต้นและพัฒนา 
                         1) กำหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเส่ียง 
                         2) ระบุปัจจัยเส่ียง และประเมินโอกาส ผลกระทบจากปัจจัยเส่ียง 
                         3) วิเคราะห์และจัดลำดับความสำคัญของปัจจัยเส่ียงจากการดำเนินงาน 
                         4) จัดทำแผนบริหารความเส่ียงของปัจจัยเส่ียงท่ีอยู่ในระดับสูง (High) และสูงมาก 
(Extreme) รวมทั้งปัจจัยเส่ียงท่ีอยู่ในระดับปานกลาง (Medium) ท่ีมีนัยสำคัญ 
                        5) ส่ือสารทำความเข้าใจเกี่ยวกับแผนบริหารความเส่ียงให้ผู้ปฏิบัติงานขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลกลัดหลวงรับทราบ และสามารถนำไปปฏิบัติได้ 
                        6) รายงานความก้าวหน้าของการดำเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเส่ียง 
                        7) รายงานสรุปการประเมินผลความสำเร็จของการดำเนินการตามแผนบริหารจัดการ
ความเส่ียง 
                       ระยะที่ 2 การพัฒนาสู่ความยั่งยืน 
                        1) ทบทวนแผนบริหารความเส่ียงในปีท่ีผ่านมา 
                        2) พัฒนากระบวนการบริหารความเส่ียงสำหรับความเส่ียงแต่ละประเภท 
                        3) ผลักดันให้มีการบริหารความเส่ียงท่ัวทั้งองค์กร 
                        4) พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรในการดำเนินงานตามกระบวนการบริหารจัดการ   
ความเส่ียง 
              2) กลไกการบริหารจัดการความเสี่ยง 
                     1) ผู้บริหารท้องถ่ิน มีหน้าท่ีแต่งต้ังคณะทำงานบริหารจัดการความเส่ียง ส่งเสริมให้มีการ 
บริหารจัดการความเส่ียงอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม รวมท้ังพิจารณาให้ความเห็นชอบหรืออนุมัติ
แผนการ บริหารความเส่ียงเพื่อนำไปปฏิบัติต่อไป 
                     2) คณะทำงานบริหารจัดการความเสี่ยง มีหน้าท่ีดำเนินการให้มีระบบการบริหารจัดการ 
ความเส่ียง จัดทำแผนบริหารความเส่ียง ประเมินผลการดำเนินงาน และรายงานผลการดำเนินงานตามแผน 
การบริหารจัดการความเส่ียง รวมท้ังทบทวนแผนการบริหารความเส่ียงเพื่อปรับปรุงการดำเนินงานต่อไปใน
อนาคต 
                     3) ผู้ปฏิบัติงาน หรือเจ้าหน้าท่ี กอง/ฝ่าย ขององค์การบริหารส่วนตำบลกลัดหลวงมีหน้าท่ี 
สนับสนุนข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องให้กับคณะทำงานบริหารจัดการความเส่ียง และให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงาน
ตามแผนบริหารจัดการความเส่ียง 
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โครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
              

คณะทำงานบริหารความเสี่ยง 

หัวหน้าสำนัก /ผู้อำนวยการ 

เจ้าหน้าที่กอง 
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               หน้าที่ความรับผิดชอบตามโครงสร้าง 
                โครงสร้างการบริหารจัดการความเส่ียง ประกอบด้วย การกำกับดูแล การตัดสินใจ การจัดทำ
แผน การดำเนินการ การติดตามประเมินผล และการสอบทาน ซึ่งในแต่ละองค์ประกอบมีอำนาจหน้าท่ีดังนี้ 
             1. คณะทำงานบริหารจัดการความเสี่ยง 
                      1) ส่งเสริมให้มีการดำเนินงานบริหารจัดการความเส่ียงขององค์การบริหารส่วนตำบล    
กลัดหลวง 
                     2) ให้ความเห็นชอบและให้ข้อเสนอแนะต่อระบบและแผนการบริหารจัดการความเส่ียง 
                     3) รับทราบผลการบริหารความเส่ียงและเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 
             2. ผู้บริหารท้องถ่ิน 
                    1) แต่งต้ังคณะทำงานบริหารจัดการความเส่ียง 
                    2) ส่งเสริมและติดตามให้มีการบริหารความเส่ียงอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม 
                    3) พิจารณาให้ความเห็นชอบและอนุมัติแผนการบริหารจัดการความเส่ียง 
                    4) พิจารณาผลการบริหารความเส่ียงและเสนอแนวทางการพัฒนา 
            3. เจ้าหน้าที่กอง 
                    1) สนับสนุนข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องให้กับคณะทำงานบริหารจัดการความเส่ียง 
                    2) ให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานตามแผนบริหารจัดการความเส่ียง 
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โครงสร้างหน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นายกองค์การบริหารส่วนตำบล 

รองนายกองค์การบริหารส่วนตำบล 

 

รองนายกองค์การบริหารส่วนตำบล 

 

ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

 

สำนักปลัด กองคลัง กองการศึกษาฯ กองช่าง 
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